Université Blaise Pascal

L3 Informatique

Systeme d’Information et Base de données

TP 3
(MCD E/A, MLD Relationnel, Etude de Cas)

- Explication et Illustration sur des exemples (fournis dans Windesign)
- Poursuivre I’étude de cas distribuée lors de la derniére séance

Travail a faire par les étudiants :
- Etude de cas ADHER
- Travail sur leur étude de cas

Exercice 1:

Faire le MLD du MCD E/A suivant. Générer la documentation associée et parcourir cette documentation.

Utilisez la fonctionnalité de génération automatique. Prenez soin de modifier les parametres de génération
automatique, et observer les différences dans les résultats obtenus.
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Réaliser le MLD E/A du cas ADHER.
Insérer ces MCD et MLD dans un document Word

Produit (contient | livraison STablit Dou Eacture
r_ef th 0,n 1n n_um_llvr 01 11 _numf_act
libellé lib_livr identif
prixHT dat_liv

11
o (_régle ™
(Concerne™ <
N—_até
0.n
n

CDE Clients ~ visite \—{Reprsenta
num cde —p/émet 1n numcli 0,n \d.aI.E/O h ref repr
libcde 11 " |nomcli ""[nom_repr
datcde adrcli adr_repr

Voitures
num_voit

N 1lib_voit

01/11/09

-1/2-



Université Blaise Pascal L3 Informatique Systeme d’Information et Base de données

Exercice 2: Etude de cas a faire en bindme. Vous serez noté sur cette étude de cas en TP.

La société AUVER utilise beaucoup I’outil informatique et souhaite assurer un meilleur suivi
de cette utilisation. Elle est organisée en services (comptabilité, études, expédition, contentieux,
ressources humaines..) ou travaillent des employés qui ont un numéro unique au niveau de
I’entreprise.

Pour chaque employé, AUVER doit connaitre le nom, le prénom, la date d’embauche ainsi que
la grade auquel correspond un salaire mensuel. L’entreprise souhaite aussi connaitre le nom du (ou
des) dipldme(s) éventuellement possédé(s) par chaque employé.

Chaque employé est affecté a un seul service. Certains employés de I’entreprise n’utilisent
jamais I’informatique, néanmoins ils devront étre connus dans le systéme d’information. Pour son
développement informatique, la société a choisi I’option micro-informatique.

La société gere donc un parc de micros, auxquels elle affecte un numéro (unique pour chaque
machine) lors de leur arrivée dans I’entreprise. De plus, chaque machine achetée est décrite par
quelques caractéristiques : son nom, la taille de sa mémoire centrale, la taille de son disque dur et la
date d’achat. Chaque micro est affecté a un service unique.

La société achete ses machines chez des fournisseurs différents, dont elle veut connaitre le
nom et I’adresse. Pour des raisons de stratégie commerciale, elle est en affaire avec deux boutiques qui
ont le méme nom : LES AS DU MICRO (une a Aubiére et I’autre a Vichy) et qui sont en fait deux
succursales d’une méme entreprise. Dans ce cas, pour la société AUVER, il y aura deux fournisseurs
différents.

L’entreprise souhaite intégrer dans son systeme d’information les taux de remise que lui
accorde chaque fournisseur en fonction du chiffre d’affaires (CA) qu’elle réalise avec eux. On signale
donc a titre d’exemple que LES AS DU MICRO a Aubiére accordent 10% de remise pour un CA d’au
moins 10000Frs, de 20% pour un CA d’au moins 20000Frs et de 30% au-dela de 35000Frs. Pour sa
part, MICROPARC, un autre fournisseur de la société accorde 15% pour un CA d’au moins 20000Frs,
et 25% au-dela de 30000Frs. Enfin un troisiéme fournisseur, MICROFUTUR, a fait savoir qu’elle ne
pouvait fixer de régle générale de remise, mais qu’elle étudierait cela au cas par cas.

Pour chaque machine achetée, AUVER veut connaitre le fournisseur qui a vendu le micro.

Par ailleurs, AUVER achete des logiciels dont elle connait le nom (Windows, Word,
OfficePro, Windev, Windesign, ...), le type de logiciel (Traitement de texte, Tableur, Intégré, Base de
données, ...) et I’éditeur du logiciel (Borland, Microsoft, IBM, ...).

Ces logiciels sont installés sur tout ou partie du parc micros. On n’installe jamais deux fois le
méme logiciel sur le méme micro. Si un logiciel est installé sur le micro n°21, AUVER veut avoir les
renseignements suivants : N° de I’exemplaire (ou N° de Série), date installation et les références de
I’installateur. Celui-ci est toujours une personne externe & I’entreprise, auquel AUVER attribue un
code, et dont elle connait le nom, la société ou il travaille et la fonction qu’il occupe. On signale qu’il
n’y a aucun lien entre ces installateurs et les fournisseurs de micros.

A propos des logiciels achetés, AUVER signale qu’elle a pu négocier des licences mixtes pour
certains d’entre-eux. Ainsi pour un logiciel de suivi de courrier appelé SUIMAIL, elle a obtenu le droit
d’installer 10 fois le n°® exemplaire 56784253 sur 10 micros différents.

Elle signale également que par le plus grand des hazards, elle a installé un WORD et un
EXCEL qui ont tous les deux le N° exemplaire 3214536 sur le micro N°7.

Pour avoir une idée de I’utilisation réelle des machines et des logiciels par les employés, la
société souhaite connaitre le temps global d’utilisation de chaque logiciel par chaque employé et ce sur
chaque micro.

Enfin elle souhaite connaitre quelles formations a suivi chaque employé pour I’utilisation des
logiciels.

Travail demandé.

Etablir le graphe des flux, et Elaborer un dictionnaire de données.

Lister les DFEDs.

Construire le MCD et le MLD sur la base du formalisme vu en cours. Expliquer les
formalismes en précisant ses concepts de base.
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